Comunicazione

PRINCIPI e TECNICHE
-4 ore -

Premessa:

La comunicazione € lo strumento attraverso cui vengono
create, mantenute e via via sviluppate a vario titolo le
relazioni interpersonali.

In ogni parte del sistema sociale, economico e culturale
la comunicazione & presente e coinvolge istituzioni,
aziende, enti, ambienti e tutti gli individui, e

l'adozione di un adeguato e corretto sistema di
comunicazione ¢é alla base del successo di ogni tipo di
relazione.

Programma

Il corso si propone di illustrare tutte le fasi della

comunicazione, analizzandone stili e tecniche.

Le varie tipologie di comunicazione (strutture
comunicative verbali, paraverbali e non

verbali), i canali e le riserve mentali.

Il corso di formazione della durata di 4 ore sara tenuto
da personale qualificato.

Al termine del corso sara rilasciato relativo
ATTESTATO DI FREQUENZA.

Data: IN PROGRAMMAZIONE
CHIEDERE
Orario: 9:00 - 13:00
N.B.: gli orari sono indicativi
Sede: da definire:

ns. STRUTTURA o % Cliente

Informazioni, costi e iscrizioni

Contattare: CINZIA CONTE - Tel. 02 34 537 085 -

E-mail: c.conte@betamtechnology.it
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